
Notre portefeuille complet de services

Entretien et réparation du matériel
Maintenir votre équipement en parfait état de 
fonctionnement

•	 Plans de service pour l’équipement

	» Total Care (toutes les pièces et la main-d’œuvre)
	» Labor Care (main d’œuvre uniquement)
	» Soins préventifs (entretien préventif pour les pièces et la 

main-d’œuvre)
•	 Nettoyage de la chambre*

•	 Étalonnage entièrement traçable

•	 Formation à la maintenance sur site

•	 Inspection des performances de l’équipement

•	 Visite de maintenance préventive

•	 Soutien à la maintenance pendant les arrêts

Qualification et vérification 
Maintenir la conformité et respecter les normes 
réglementaires

•	 Test d’acceptation en usine (FAT)

•	 Test d’acceptation du site (SAT)

•	 Qualification de l’installation/qualification opérationnelle 
(QI/QO)

•	 Développement du cycle

•	 Qualification des performances (PQ)

•	 Essai de qualité de la vapeur

•	 Essai de répartition de la chaleur

•	 Consultation sur la validation

Installation et mise en service
Un équipement rapidement opérationnel

•	 Services d’installation d’équipements

•	 Déplacement des équipements et raccordements finaux

•	 Supervision de l’installation

•	 Formation des opérateurs

Pièces et améliorations
Des pièces d’origine pour rester en conformité  
et éviter les temps d’arrêt

•	 Pièces détachées du fabricant d’équipement d’origine 
(OEM)

•	 Nécessaire maintenance préventive et ensembles de 
pièces de rechange critiques

•	 Amélioration de la technologie et des performances

•	 Ensembles de traitement et de conservation de l’eau

Services et soutien supplémentaires

•	 Biodécontamination des locaux

•	 Services de conformité aux normes USP <797>  
et <800>*.

•	 Certification des salles blanches et des équipements*

•	 Désinstallation des équipements

* Disponible uniquement dans certaines zones géographiques
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